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Tiivistelma Oulun kaupunki hyddyntaa ja tuottaa palvelujensa tuottamisessa

suuria tietomassoja, joita kasitelldadan useissa kymmenissa
tietojarjestelmissa. Perinteisesti nama tietomassat ovat olleet
hyddynnettavissa lahinna kaupungin omaan kayttdétarpeeseen.
Tutkimusten mukaan julkishallinnon tietojen avaamisella on
merkittavia vaikutuksia palvelujen kehittymisen nakodkulmasta.
Lisdksi avattu data luo mahdollisuuksia uusien palvelujen ja
elinkeinoeldaman kehittymiseksi. Naiden asioiden edistamiseksi
Oulun kaupungin lahtee aktiivisesti avaamaan tietovarantojaan
avoimen datan periaatteiden mukaisesti.

Esittelyteksti

Julkisen hallinnon organisaatiot, kuten valtion virastot ja suuret
kaupungit, kasittelevat ja tuottavat suuret maarat tietoa ja
tietoaineistoja. Palvelujen tuottamisen ja kehittamisen
nakdkulmasta tietojen mahdollisimman monipuolinen kayttdé on
tarkeaa. Valtakunnalliset kehittamisstrategiat, hallituksen
karkihankkeet seka Oulun kaupungin Digitaalinen agenda ovat
nostaneet tietovarantojen avaamisen ja digitaalisten palvelujen
kehittamisen yhdeksi kehityksen karkiteemaksi. Lisaksi Oulun
kaupunki on mukana kansallisen 6Aika strategian toteuttamisessa,
jossa keskeinen toimenpide on kuuden suurimman kaupungin
yhteinen Avoin Data —karkihanke. Avoin data-hankkeessa
toteutetaan toimintamallit ja tekniset ratkaisut kaupunkien datojen
avaamiseksi.

Perinteisesti julkisen hallinnon organisaatiot ovat jakaneet julkisia
tietoja lahinna demokratia- ja avoimuusperiaatteisiin nojautuen.
Tyypillisesti organisaatioiden julkaisemat tiedot on jaettu
muodossa, jossa niiden monipuolinen jatkojalostaminen ja
hyddyntaminen on vaikeaa. Tasta syysta on alettu puhua ns.
avoimesta datasta, joka tarkoittaa, ettd organisaatiot avaavat
hallussaan olevia tietoja, tietoaineistoja tai
tietojarjestelmarajapintoja, joiden avulla tiedot ovat vapaasti eri
sidosryhmien hyddynnettdvissa. Keskeista on, ettd avattu data on
koneluettavassa muodossa niin, etta muut jarjestelmat tai palvelut
voivat sitd hyoédyntaa.
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Toinen keskeinen asia on, etta avattu data on lisensoitu avoimesti
hyédynnettdavaksi. Tama tarkoittaa sita, etta avattu data on
kaytossa maksuttomasti ja sité voi kayttda uusien palvelujen osana
rikkomatta tekijanoikeuksia. Tama mahdollistaa kaupungin
kehitysymparistdéjen avaamisen, joka avaa uusille toimijoille
innovaatioiden ja uusien palvelujen kehittamispotentiaalin.

Avoimen datan toimintamallien edistamiseksi kaupunki toteuttaa

seuraavat toimintaperiaatteet

1. Kaupunki avaa hallinnoimansa julkiset tiedot mahdollisimman
laajasti avoimena datana koneluettavassa muodossa. Vastuu
datan avaamisesta on tietojen omistajayksikélla. Avatut datat
julkaistaan keskitetysti yhdessa tietohallinnon maarittelemassa
paikassa.

2. Kaupungin avoin data tarjotaan kayttéén maksuttomasti. Mikali
datan kayttodn liittyy maksuja kasitelldan ne erillistapauksina.
Rahoitukseen liittyvat kysymykset ratkaistaan tiedon omistajn
toimesta yhteistydssa konsernihallinnon kanssa.

3. Kaupunki soveltaa datan lisensoinnissa kansallisen ohjeistuksen
mukaista avointa lisensointimallia, joka mahdollistaa avatun
datan monipuolisen hydédyntamisen.

4. Avoimen datan vaatimukset on sisdllytettava kaikkiin tieto- ja
ICT-jarjestelmahankintoihin seka huomioitava soveltuvin osin
erilaisissa ostopalveluhankinnoissa.

5. Konsernipalvelujen tietohallinto vastaa datan avaamisen
ohjeistamisesta ja ohjeistusten ylldpidosta seka avoimen datan
julkaisualustasta.

6. Konsernipalvelut vastaa avoimeen dataan liittyvien
toimintamallien jarjestamisesta (datan tarkastaminen, julkaisu,
yllapito).

7. Kaupunki toimii aktiivisesti avoimen datan kansallisessa ja
kansainvalisessa kehittamistydssa seka nojautuu toiminnassaan
kansallisiin ohjeistuksiin.

Edelld kuvatuilla toimenpiteilld edistetdan kaupungin strategisten
tavoitteiden ja Digitaalisen agendan toteuttamista. Kaupungin
datojen ja tietojarjestelmien rajapintojen avaamisen edistamisen
tavoitteena on edistda toiminnan lapinakyvyytta seka
kaupunkiorganisaation sisaista tietojen hyédyntamista (ml. tiedolla
johtaminen ja palvelukehitys). Datojen avaaminen mahdollistaa
uusien innovaatioiden ja sitd kautta uusien tydpaikkojen
syntymisen. Ideaalitilanteessa uusi toimintamalli edistaa
markkinoiden tarjoamien sovellusten tarjontaa ilman, etta datoja
avaavat organisaatiot erikseen tilaavat tai rahoittavat esimerkiksi
sovellusten kehittamista.
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Tietohallinnon ohjeistus tietovarantojen avaamiseen

Kaupunginjohtaja Pennanen

Kaupunginhallitus hyvaksyy, avoimen datan toimintaperiaatteet ja
velvoittaa hallintokunnat huomioimaan ne omassa toiminnassaan:
1. Kaupunki avaa hallinnoimansa julkiset tiedot mahdollisimman
laajasti avoimena datana koneluettavassa muodossa. Avatut
datat julkaistaan keskitetysti yhdessa tietohallinnon
maarittelemassa paikassa.

2. Kaupungin avoin data tarjotaan kayttéén maksuttomasti. Mikali
datan kayttoon liittyy maksuja kasitellaan ne erillistapauksina.
Rahoitukseen liittyvat kysymykset ratkaistaan tiedon omistajan
toimesta yhteisty6ssa konsernihallinnon kanssa.

3. Kaupunki soveltaa datan lisensoinnissa kansallisen
ohjeistuksen mukaista avointa lisensointimallia, joka mahdollistaa
avatun datan monipuolisen hyddyntamisen.

4. Avoimen datan vaatimukset on sisdllytettava kaikkiin tieto- ja
ICT-jarjestelmdahankintoihin ja huomioitaa soveltuvin osin
erilaisissa ostopalveluhankinnoissa.

5. Konsernipalvelujen tietohallinto vastaa datan avaamisen
ohjeistamisesta ja ohjeistusten yllapidosta sekd avoimen datan
julkaisualustasta.

6. Konsernihallinto vastaa avoimeen dataan liittyvien
toimintamallien jarjestamisesta (datan tarkastaminen, julkaisu,
yllapito).

7. Kaupunki toimii aktiivisesti avoimen datan kansallisessa ja
kansainvalisessa kehittamistydssa seka nojautuu toiminnassaan
kansallisiin ohjeistuksiin.

Kaupunginhallitus valtuutaa tietohallinnon ylldpitémaan ylla
kuvattuja periaatteita ja ohjeistuksia.

Paatdsesitys hyvaksyttiin.

Tietohallintopaallikké Juhani Heikka, 044 7031627,
projektipaallikkdé Katri Korpela, Avoin data ja avoimet rajapinnat
-hanke 044 7032553, data-asiantuntija Marjaana Koistinen, Avoin
data ja avoimet rajapinnat -hanke 044 703 1156

Oikaisuvaatimus kaupunginhallitukselle.
Otteet: Juhani Heikka, Katri Korpela, Marjaana Koistinen
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TAUSTAA TIETOVARANTOJEN AVAAMISELLE

Nykyiset palvelut ja organisaatioiden toiminta perustuu erilaisten tietomassojen tuottamiseen ja ka-
sittelyyn. Organisaatioiden kasittelemien tietojen erilainen yhdistely on luonnut aivan uusia palveluja
ja toimintatapoja. Eri tahojen tietojoukkojen yhdistelystd puhutaan mm. massadata (Big Data), avoin
data (Open Data) ja tiedolla johtamisen (Business Intelligence) otsikoiden alla. Perinteisesti organisaa-
tioiden tietomassat ovat olleet hyddynnettavissa lahinna niiden omaan kayttotarpeeseen. Nykypaivan
suuntauksen mukaisesti tietoldhteita pyritddn avaamaan ja yhdistelemaan, joilla on arvioitu olevan
merkittavia vaikutuksia palvelujen ja innovaatioiden kehittymisen nakdékulmasta. Avattu data luo mah-
dollisuuksia uusien palvelujen ja elinkeinoelaman kehittamiseksi.

Edelld kuvattujen trendien edistamiseksi julkisilla varoilla tuotettujen tietojen avoimuutta edistetdan
sekd kansallisella ettd kansainvéliselld (mm. Euroopan Unioni) tasoilla. Strategisia tavoitteita datan
avaamiselle on asetettu mm. hallitusohjelmassa ja sen karkihankkeissa, EU-direktiiveissa seka kansain-
valisissa suosituksissa. Kansallisesti avoimen datan julkaisemisen tavoitteena on lisdta radikaalisti
avoimen julkisen datan maaraa ja edistda sen laajamittaista hyddyntamista.

Oulun kaupungin tietovarantojen sisdltdmien tietojen avaamisella tavoitellaan mm. toiminnan |a-
pinakyvyyden, avoimuuden ja demokratian edistamistd sekd kaupungin kehitysymparistdjen avaa-
mista kaupungin palvelujen ja elinkeinoelaman kehittamiseksi.

AVOIMEN DATAN MAARITTELY

Avoimella datalla tarkoitetaan dataa, joka on vapaasti eri tahojen kdytettévissd sellaisenaan tai,
joka on julkaistu sellaisessa koneluettavassa muodossa, etté muut jéirjestelmét pystyvét hyodyntd-
mddn sitd. Avoin data on organisaatiolle kertynyttd informaatiota, johon on avattu maksuton pddsy
organisaation ulkopuolisille ja sen hyédyntidminen on tehty mahdollisimman helpoksi.

Datan julkaiseminen edesauttaa tiedon jakamista organisaatioiden sisdlla ja organisaatioiden valilla.
Tiedon avaamisella tavoitellaan tiedon parempaa liikkuvuutta ja yhteen toimivuutta. Datan avaami-
nen mm.:

e vdhentdd kaupungille osoitettujen tietopyyntdjen maaraa

e mahdollistaa itsepalvelun tietojen hakemiseksi

e toimii palveluinnovaatioiden ja liiketoiminnan mahdollistajana esimerkiksi uusien sovellus-
ten avulla

o  mahdollistaa kustannussaastot, kun datana avattu tieto on helpommin kdytettévissd
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KAUPUNGIN TIETOAINEISTON ARVIOINTI JA JULKAISEMINEN AVOIMENA DATANA

Kaytdannossa mita tahansa dataa voidaan avata, kunhan se tehdaan turvallisesti ja tarkoituksen seka
tietosuojaa koskevan lainsdadadannon mukaisesti. Tietoa avaavan yksikon tulee arvioida julkaistavaksi
suunniteltu tietojoukko seuraavien kriteerien mukaisesti.

Oulun kaupungin tietohallinnon asettamat kriteerit avattaville tietoaineistolle:

e Aineisto on Oulun kaupungin tuottamaa ja yllapitamaa

e Aineisto liittyy Oulun kaupunkiin tai sen tekemaan yhteistydhon muiden tahojen kanssa

e Aineisto on sisalloltaan julkista, eika sen julkaiseminen avoimena datana ei riko voimassa ole-
via lakeja, tietosuojaa, asetuksia tai sopimuksia

e Tarvittaessa avattava aineisto anonymisoidaan erilaisten tunnistetietojen poistamiseksi

e Aineisto voidaan tarjota kdyttdon maksutta.

o Mikali datan kayttoon tai luovuttamiseen liittyy maksuja, kasitelldan ne erillistapauk-
sina. Rahoitukseen liittyvat kysymykset ratkaistaan tiedon omistajan toimesta yhteis-
tyossa konsernihallinnon kanssa.

e Aineisto on internetin kautta kaikkien saatavilla ja hyddynnettavissa.

o Aineisto on saatavissa internetista ilman rekisteréintia. Jos rekisterdinti kuitenkin jos-
tain syysta vaaditaan, niin sen on oltava kaikille mahdollista.

e Aineisto voidaan julkaista uudelleenkayton sallivalla lisenssilla my6s kaupalliseen tarkoituk-
seen (ks. Datan lisensointi).
e Aineisto on valmistajariippumattomassa koneluettavassa muodossa rakenteisena datana.

o Avattavien tietojoukkojen formaatteina ja ohjelmointirajapintoina suositaan kansalli-
sia suosituksia (mm. 6Aika suositukset rajapinnoista).

o Aineistot avataan esimerkiksi CSV-tiedostona, XML-sy6tteena tai avoimena ohjel-
mointirajapintana (REST/JSON). Aineisto voi olla myos Excel-tiedostoja mikali edella
mainittujen formaattien tuottaminen aiheuttaa vaikeuksia.

o PDF-dokumentit tai HTML-sivut, joiden avulla ihmiset voivat selailla tai katsoa dataa
mutta joista dataa ei saa helposti irti koneluettavassa muodossa, eivat sovi julkaista-
viksi avoimena datana. PDF -dokumenteissa tai HTML-sivuilla olevaa numeerista tie-
toa on usein tyolasta jatkojalostaa ja soveltaa tietoteknisesti.

e Aineisto sijaitsee ulkoverkossa.

o Sisdverkossa olevaa aineistoa ei voi julkaista suoraan internetiin. Tallaista aineistoa
voivat olla esimerkiksi verkkolevyn sisalto, tietokanta tai osa tietokannasta.

e Aineistojen julkaisemisessa noudatetaan Oulun kaupungin tietoturvapolitiikkaa seka tietohal-
linnon tai muita kaupungin tietojenkasittelyyn liittyvia ohjeistuksia.

Jos kriteerien tayttymisesta ei olla varmoja tai jokin keskeinen kriteeri ei tayty, ei datajoukkoa tule
julkaista. Lisdaksi on huomioitava, etta strategisesti merkittdvdd tai yksikéiden kilpailukykyd markki-
noilla heikentdvdd tietoa ei tule avata.

Epaselvissa tilanteissa on oltava yhteydessa tietohallintoon.
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AVOIMEN DATAN VAATIMUSTEN HUOMIOINTI TIETOJARJESTELMAHANKINNOISSA

Jotta datan avaaminen olisi jatkossa mahdollista, tulee tulevissa tietojérjestelméhankinnoissa edel-
lyttdd, ettd hankittava tietojdrjestelmé mahdollistaa datan avaamisen avoimin rajapinnoin ja da-
tan avaamisen mahdollistavissa koneluettavassa muodossa rakenteisena datana valmistajariippu-
mattomasti.

Kaupungin hankintaohjeistusten mukaisesti tietohallinto avustaa avoimen datan maaritysten tekemi-
sessd, jotka sisallytetaan tieto- ja ICT-jarjestelmdhankintoihin seka soveltuvin osin erilaisiin ostopalve-
luhankintoihin.

KAUPUNGIN DATAN LISENSOINTI

Oulun kaupungin tietoaineisto ei ole hyédynnettdvissd ilman lisensointia. Kaupunki soveltaa datan
lisensoinnissa kansallisen ohjeistuksen mukaista avointa lisensointimallia, joka mahdollistaa avatun
datan monipuolisen hyddyntamisen. Talla hetkelld kansallinen suositus avoimen datan lisenssiksi on
"Creative Commons Nimea 4.0 Kansainvalinen” —lisenssi. Edelld mainittu lisenssiin on suunniteltu
helppokayttdiseksi malliksi vastaamaan tiedon hyodyntadjille, mita he saavat tehda tietylla verkosta
|6ytyvalla aineistolla syyllistymatta tekijanoikeuksien loukkaukseen.

Em. lisenssi mahdollistaa Oulun kaupungin avoimen datan aineistojen hyodyntdmisen esim. seuraa-
vasti:
e Jakaminen: kayttdja saa kopioida aineistoa ja levittaa sitda edelleen missa tahansa valineessa
ja muodossa
e Muuntelu: kayttaja saa yhdistella ja muokata aineistoa sekd luoda sen pohjalta uusia aineis-
toja missa tahansa tarkoituksessa, myds kaupallisesti.

Oulun kaupungin avointa dataa hyédyntdviin tahon on lisenssiehtojen mukaisesti mainittava lihde
asianmukaisesti, tarjottava linkki lisenssiin sekd merkittévd, mikéli aineiston on tehty muutoksia.

Lisenssiehdot on kuvattu kokonaisuudessaan: www.ouka.fi/oulu/oulu-tietoa/kayttoehdot

TIETOAINEISTON JULKAISEMINEN JA YLLAPITAMINEN

Avoimen datan tulee olla koneluettavassa muodossa kaytettavyyden helpottamiseksi. Koneluettavuus
tarkoittaa tdssa yhteydessa taulukkomuotoista tietoa tekstitiedostossa tai ohjelmallista rajapintaa da-
taldhteeseen. Rajapintapalvelujen maarittelyt, toteutukset ja rajapinnan julkaiseminen tai jatkokehit-
tdminen tehdaan kaupungin kokonaisarkkitehtuuri- ja teknologialinjausten mukaisesti.

Kaupungin avaamat datajoukot kotaan keskitettyyn tietohallinnon maarittelemaan paikkaan. Talla
hetkelld avatut datat julkaistaan kaupungin www-sivuilla www.ouka.fi/avoindata. Avatut datat

muodostava kaupungin datakatalogin, johon merkitdan datajoukkokohtaisesti tietoaineiston meta-
tiedot eli 1) otsikko, 2) kuvaus, 3) muut kuvaavat metatiedot seka 4) tiedon yllapitdjan nimi ja yhteys-
tiedot.



http://www.ouka.fi/oulu/oulu-tietoa/kayttoehdot
http://www.ouka.fi/avoindata
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Datan avaamiseen liittyvistd toimintamalleista ja toiminnan jarjestdmisestd vastaa konsernihallinto.
Datan avaamiseen ja yllapitoon liittyvat prosessit kuvataan kaupungin ohjeistusten mukaisesti. Tieto-
aineiston tuottaja on vastuussa datajoukon yllapitamisesta julkaisun jalkeen. Kdytannossa tama tar-
koittaa sitd, etta jos aineiston fyysinen sijainti (URL), kuvaus tai metatiedot muuttuvat, taytyy asiasta
ilmoittaa, jotta tiedot paivitetaan myos datakatalogiin, jonka yllapito hoidetaan keskitetysti konserni-
hallinnon toimesta. Tietoaineiston tuottaja on vastuussa siitd, ettd jostain syysta poistettava data-
joukko poistetaan datakatalogista.

AVOIMEEN DATAAN LUTTYVAT YHTEISET OHJEET

Tietoaineiston julkaiseminen tehddan Oulun kaupungin yhteisten ohjeiden mukaisesti ja yhteisia toi-
mintatapoja noudattaen, jotta valtetadn mahdolliset riskit datan avaamisessa. Yhteisten ohjeiden hy6-
dyntamiselld edistetdan avattavan tiedon laatua ja kansallista seka kansainvalistad yhteen toimivuutta.

Kaupungin datojen avaamisessa varmistetaan, ettd avaaminen ei vaaranna yksityisyyttd, turvalli-
suutta, tietoturvaa, sopimuksia tai yksityisten osapuolten perusteltuja tarpeita. Ohjeistusten laati-
misesta ja yllapidosta vastaa konsernihallinnon tietohallinto. Avoimeen dataan liittyvat ohjeistukset
julkaistaa kaupungin intranetissa (Akkuna).
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